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Sendes til bvk@teknologisk.dk

Anmodning om bistand vedr. kvalitet

Indsendelse til
Betonvarekontrollen. Noter
dato

Problemet er forelagt
producenten/leverandgren.
Noter dato

Hvem har du talt med?
Noter navn og evt. tlf.
Betonvaren er maerket med
fx 999A07802. Noter
maerke

S&fremt meaerkningen ikke laengere er laesbar, oplyses om
producenten:

Producentens Navn
By
Fglgeseddel

Varebetegnelse

Leveringsdato

Hvis betonvaren ikke er leveret direkte fra produktionsstedet, oplyses

om leverandgr:
Leverandarens navn

Adresse

Postnr. og by

Telefon

Dit navn

Adresse

Postnr. og by

Telefon:

E-mail:

Beskriv problemet:

BETONVAREKONTROLLEN

Gregersensvej Telefon 72202152 bvk@teknologisk.dk CVR-nr. 6392 41 13
2630 Taastrup www.teknologisk.dk/bvk



Side

Hvad kan du f3 hjzelp til

Hvis du som forbruger har kgbt trekantmaerkede betonvarer, som du
mener, ikke opfylder varedeklarationen, relevante standarder eller ikke
er af god handelsmaessig kvalitet, skal du fgrst rette henvendelse til
leverandgren/producenten, som vil vaere behjaelpelig med at afhjzelpe
forholdene.

Skulle den situation opstd, at der ikke kan opnas enighed mellem dig og
leverandgren/producenten, kan du som kgber af trekantmaerkede
betonvarer fa bistand fra Betonvarekontrollen ved at udfylde formularen
og sende den til Betonvarekontrollen pa e-mail (bvk@teknologisk.dk).

Vi vil tilstraebe at vende tilbage til dig inden for 2-3 arbejdsdage efter,
at vi har modtaget kr. 1500,- (inkl. moms) til deekning af vores
administrationsomkostninger i forbindelse med den indledende
sagsgennemgang. Belgbet skal overfgres til Danske Bank, reg.nr. 4448
kontonummer 0001063170 (HUSK at oplyse navn og adresse eller evt.
anden identifikation).

Safremt du gnsker yderligere undersggelse, aftales omfang og pris
nermere.

Udfyld og indsend formular "Bistand vedr. kvalitet" til
bvk@teknologisk.dk

Du skal vaere opmaerksom pa, at vi desvaerre ikke kan hjzelpe dig, hvis
dit spgrgsmal vedrgrer et produkt, som ikke er trekantmaerket. Du kan i
sa fald sgge bistand hos Teknologisk Institut, Beton.


mailto:bvk@teknologisk.dk

